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Programme NCP : Partenaires Commerciaux Netopia
(NCP : Netopia Commercial Partner)

Vous étes revendeur de matériel informatique, de logiciels et de
solutions clés en mains ; nous figurons parmi les leaders de
solutions de connectivité Internet/Intranet. Associons-nous
pour optimiser nos activités commerciales respectives !

netopia.

Partenaire Commercial

L'essentiel a retenir

Les 10 engagements de Netopia Les 3 engagements du Partenaire NCP

1. Une formation initiale
gratuite

En tant que Netopia Commercial Partner,
VOUS Vous engagez a :

2. Un guide de formation 1. Assister a une formation
complet. commerciale et technique
gratuite (une journée).
3. Des conditions d'achat préférentielles
chez nos grossistes
2. Acquérir un Pack de Découverte.
4. L’accés a des promotions spéciales Ce routeur vous est proposé a un
tarif spécial NFR (Not For Resale)
5. La diffusion de vos coordonnées et dOIt. etre achete dans un dgla|
. de 30 jours suivant la formation
sur notre site Web
6. Des outils d'aide a la vente et votre

10.

logo Partenaire pour mettre en avant
votre qualité de NCP dans vos
communications

. Un support commercial et technique

personnalisé pour vous aider a
finaliser les commandes de vos
plus gros clients

. L’accés gratuit et illimité & notre

support technique avant et aprés vente

. L'envoi régulier d'informations ciblées

L’accés a un serveur Web privé

3. Effectuer une opération marketing
(mailing, faxing, JPO, publicité, etc)
faisant la promotion de votre offre
Internet/Intranet Netopia dans les 6
mois. Netopia peut, sur demande,
participer a votre action.
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Formation commerciale et technique gratuite

Pour devenir NCP, vous devez participer a une séance
initiale de formation commerciale et technique. Ces s éances
d’une journée sont gratuites. Des sessions se tiendront a
Paris et en régions afin que vous puissiez y envoyer
régulierement des membres de vos équipes. Il s’agit d’'une
formidable opportunité pour former vos commerciaux et vos
techniciens aux solutions de connectivité Internet-Intranet
et aux autres produits de Netopia. Lors de ces séminaires,
nous vous remettrons un guide complet de formation
commerciale et technique comportant informations,
descriptions produits et astuces régulierement mises a jour.

Offres spéciales et remises sur les produits
Netopia

Afin de valider votre statut de Partenaire Netopia, nous vous
demandons d’acheter un pack de découverte Netopia pour
vos acces Internet, vos démonstrations clients ou votre
support technique. Ce routeur de démonstration - que vous
VOous engagez a ne pas revendre - vous sera proposé a un
prix préférentiel NFR (Not For Resale). Vous devrez en faire
I’acquisition dans un délai de 30 jours suivant votre
formation NCP. Si vous avez acheté ce matériel de
démonstration avant de suivre votre formation, contactez-
nous ; nous vous demanderons de bien vouloir nous fournir
une copie de la facture et activerons immeédiatement votre
statut NCP.

Afin de vous permettre de vous former sur nos

nouveaux produits, vous aurez la possibilité d’acquérir
d’autres matériels de démonstration au tarif NFR, a la
condition expresse de ne pas revendre ce matériel et dans la
limite d’un NFR par modéle de routeur et par agence.

En tant que Partenaire NCP, vous bénéficierez de remises
préférentielles sur vos achats de routeurs Netopia.
Contactez nos grossistes si vous d ésirez connaitre vos prix
d’achat exacts. Netopia vous proposera régulierement
diverses promotions sur ses matériels. Notre Service
Partenaires vous transmettra des informations sur ces
promotions par e-mail, par fax ou par courrier, aussi vous
demandons-nous de remplir la Fiche Partenaire
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Support marketing et commercial déedié

Nos partenaires NCP bénéficient d’un support marketing et
commercial, par téléphone au 01 45 29 91 04 ou par

e-mail : ncp@netopia.fr. Notre Service Partenaires répondra a
vos besoins en termes de documentations commerciales et

de PLV pour vos show-rooms, salons, etc. Netopia pourra
vous aider, si vous le souhaitez, a mettre sur pieds vos
campagnes promotionnelles (publicité, mailings, etc.). Pour
demander un budget marketing, utilisez le formulaire
Demande de Budget

En tant que NCP, vous avez la possibilité de mettre en avant
votre qualité de Partenaire en utilisant le logo NCP sur vos
documents marketing. Vous trouverez en outre divers
documents électroniques (logos, images, fichiers PDF, etc.)
dans I'Espace Ressources a votre disposition ainsi que sur
I’extranet Revendeurs.

Si vous avez besoin de nous pour faciliter la conclusion
d’une affaire avec un grand compte, n’hésitez pas a
contacter notre Service Partenaires au 01 45 29 91 04
(ncp@netopia.fr). Nous pourrons mettre en place une
réunion avec nos ingénieurs.

Informations régulieres

Les technologies évoluent constamment et Netopia
développe des produits toujours plus performants. En tant
que NCP, nous souhaitons vous tenir régulierement informé
des nouveautés. Il en va de notre intérét mutuel. C’est pour
cela que Netopia vous fera parvenir, par e-mail, par fax ou
par courrier, des bulletins techniques, des annonces
produits, des invitations a des présentations commerciales
et marketing qui vous permettront de mettre vos
connaissances a jour, etc. Pour faciliter ces échanges
d’informations, nous vous remercions de bien vouloir remplir
la Fiche Partenaire mise a votre disposition et de nous la
retourner au plus vite.

Enfin, nos partenaires NCP b énéficient d’'un acces gratuit
illimité au support technique avant et aprés-vente.



